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 นวัตกรรมการศึกษา (Educational Innovation) เป็นนวัตกรรมที่จะช่วยให้การศึกษาและการเรียน

การสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิด

แรงจูงใจในการเรียนด้วยนวัตกรรมเหล่านั้น และประหยัดเวลาในการเรียนได้อีกด้วย ปัจจุบันมีการใช้

นวัตกรรมการศึกษามากมายหลายอย่าง ซึ่งมีทั้งนวัตกรรมที่ใช้กันแพร่หลายแล้ว และประเภทที่ก าลังเผยแพร่ 

ด้วยปัจจุบันมีเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าไปมากจากอดีต คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตจึงเป็นของจ าเป็นในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันไปโดยปริยายที่มิอาจจะปฏิเสธได้ การน าคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต

เข้ามาใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนท าให้เกิดแรงจูงใจกับผู้เรียน การสอบก็เป็นหนึ่งในกิจกรรมการเรียนการ

สอนซึ่งอยู่ในขั้นการวัดและการประเมินผล โดยปกติทั่วไปแล้วการสอบจะใช้กระดาษให้ผู้เรียนเลือกค าตอบลง

ในกระดาษค าตอบ หรือเป็นการเขียนค าตอบที่ถูกต้องลงไป ซึ่งวิธีการนี้มีใช้กันมานานจนถึงปัจจุบัน ทั้งนี้การ

สอบแบบกระดาษค าตอบอาจส่งผลต่อความถูกต้องและความแม่นย าในการวัดผล ส่วนการออกข้อสอบแบบ

ดั้งเดิมนั้นมีข้ันตอนที่มากกว่าเนื่องจากต้องออกข้อสอบแล้วน าไปพิมพ์และยังต้องส่งไปถ่ายเอกสารจึงมีข้ันตอน

การท างานที่มากกว่า อีกทั้งการตรวจข้อสอบแบบดั้งเดิมนั้นในแต่ละครั้งอาจมีข้อผิดพลาดในการตรวจข้อสอบ

และจะต้องใช้เวลาและทรัพยากรกระดาษเป็นจ านวนมาก 

 การด าเนินงานพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ เป็นการด าเนินงานเพ่ือลดระยะเวลาในการผลิตข้อสอบ 

ลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ สามารถทราบผลคะแนนของนักศึกษาได้อย่างรวดเร็ว และระบบยังสามารถเก็บ

ประวัติข้อมูลรายวิชาที่มีการสอบวัดผลการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาอีกด้วย ซึ่งเป็นการพัฒนาระบบใน

รูปแบบของ Web Base Application ผู้ขอรับการประเมินจึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลงานวิชาการดังกล่าวจะ

เป็นประโยชน์และน าไปประยุกต์ใช้ในกระบวนการเรียนการสอนต่อไปในอนาคต 
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1. ชื่อผลงาน การพัฒนาระบบสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต 

 

2. ระยะเวลาด าเนินการ มีนาคม 2563 – ตุลาคม 2563 

 

3. ความรู้ทางวิชาการหรือแนวความคิดที่ใช้ในการด าเนินการ 

 3.1 หลักการและเหตุผล 

 วิทยาลัยแพทยศาสตร์นานาชาติจุฬาภรณ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต มีการจัดการการเรียน

การสอนระดับปริญญาตรี จ านวน 4 หลักสูตร ประกอบด้วย หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต (ภาคภาษาอังกฤษ) 

หลักสูตรทันตแพทยศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรทวิภาษา) หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีหัวใจ

และทรวงอก (หลักสูตรนานาชาติ) และหลักสูตรการแพทย์แผนจีนบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) โดยการจัดการ

สอบเพ่ือวัดผลการเรียนการสอนแต่ละครั้งยังใช้ระบบการสอบในรูปแบบของกระดาษค าตอบ ซึ่งต้องใช้เวลา

การผลิตข้อสอบและทรัพยากรกระดาษในการผลิตข้อสอบเป็นจ านวนมาก 

 ผู้ขอรับการประเมินจึงได้พัฒนาระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต เพ่ือลดระยะเวลาในการ

ผลิตข้อสอบและลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ รวมถึงระบบยังสามารถเก็บประวัติข้อมูลรายวิชาที่มีการสอบ

วัดผลการเรียนการสอนในแต่ละวิชาอีกด้วย 

 3.2 ความรู้ทางวิชาการหรือแนวความคิดที่ใช้ในการด าเนินการ 

 การด าเนินการพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต ผู้ขอรับการประเมินได้ใช้ความรู้

ทางวิชาการและแนวคิดต่างๆ ส าหรับน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานให้เกิดความส าเร็จ ดังนี้ 

  3.2.1 ความรู้ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

  (1) การพัฒนาระบบโดยใช้วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: 

SDLC) คือ กระบวนการทางความคิด (Logical Process) ในการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือแก้ปัญหาและ

ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ โดยภายในวงจร SDLC จะแบ่งกระบวนการพัฒนาออกเป็นระยะ ได้แก่ การ

วางแผน การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนาและติดตั้ง และการบ ารุงรักษา ในแต่ละระยะของการท างาน

สามารถน าผลลัพทธ์ที่ได้มาตรวจทานและน ามาใช้เป็นข้อมูลในการท างานของขั้นตอนถัดไป เพ่ือให้ได้มาซึ่ง

ระบบสารสนเทศท่ีพร้อมใช้และสนองตอบต่อความต้องการในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันของผู้ใช้แต่ละระดับ 
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  (2) การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (System Analysis and Design) การวิเคราะห์ระบบ

เป็นการศึกษาปัญหาและลักษณะการท างานของระบบเก่าหรือระบบปัจจุบัน เพ่ือหาแนวทางพัฒนารูปแบบ

หรือลักษณะการท างานของระบบใหม่ ส่วนการออกแบบระบบเป็นการน าผลการวิเคราะห์ระบบมาออกแบบ

ระบบใหม่ที่จะสนองตอบต่อแนวทางในการแก้ปัญหาการท างานของระบบ โดยท าการออกแบบฟังก์ชั่นการ

ท างานของระบบใหม่ในเชิงตรรกะ จากนั้นจึงออกแบบเชิงกายภาพที่เน้นการใช้งานของผู้ใช้งานเป็นหลักใน

ส่วนการน าเข้าข้อมูล ส่วนการแสดงผลลัพธ์ ตลอดจนท าการออกแบบฐานข้อมูลและออกแบบโปรแกรมของ

ระบบใหม ่

  (3) การใช้เครื่องมือพัฒนาระบบ (System Development modeling tools) 

       (3.1) แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD) เป็นแผนภาพที่แสดงให้เห็น

การเคลื่อนที่ของข้อมูลระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบ และขั้นตอนการท างาน (Process) ตลอดจนแหล่งจัดเก็บ

ข้อมูล (Data Store) ภายในระบบ ซึ่งข้อมูลในแผนภาพจะท าให้ทราบว่าข้อมูลมาจากไหนและไปที่ไหน ข้อมูล

มีการจัดเก็บไว้ที่ใด และเกิดเหตุการณ์ใดบ้างกับข้อมูลในระหว่างทาง โดยการจ าลองขั้นตอนการท างานของ

ระบบด้วยแผนภาพ DFD นั้น จะมีลักษณะเป็นระดับชั้น ซึ่งระดับบนสุดจะแสดงให้เห็นถึงระบบโดยภาพรวม 

(Context Diagram) ส่วน DFD ระดับถัดไปจะแสดงให้เห็นขั้นตอนการท างานย่อยภายในระบบ 

       (3.2) แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Entity-Relationship Diagram: E-R 

Diagram) เป็นวิธีการวิเคราะห์และสร้างโมเดลข้อมูลวิธีหนึ่งที่สื่อสารด้วยภาพสัญลักษณ์ต่างๆ เพื่อให้เกิดความ

เข้าใจง่าย โดยเป็นการเสนอรายละเอียดหรือข้อมูลต่างๆ ว่ามีบุคคลหรือเหตุการณ์ (Entity) อะไรบ้าง และเป็น

โมเดลข้อมูลเบื้องต้นที่แสดงให้เห็นถึงภาพรวมของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่มีอยู่ใน

ระบบ และเงื่อนไขหรือกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ในระบบ 

       (3.3) ผังงานระบบ (System Flowchart) เป็นผังงานที่ใช้แสดงขั้นตอนการท างานใน

ระบบงานในลักษณะภาพรวม โดยแสดงทิศทางการท างานในระบบ ตั้งแต่จุดเริ่มต้นที่เกิดข้อมูลครั้งแรกและ

รูปแบบการจัดเก็บข้อมูล และผ่านระบบย่อยส าหรับการประมวลผลตามล าดับการท างานที่ก าหนดไว้จนได้

ผลลัพธ์สุดท้ายและรูปแบบการจัดเก็บผลลัพทธ์นั้น ทั้งนี้จะไม่เน้นการท างานในระบบย่อยว่ามีวิธีการท างาน

หรือวิธีการประมวลผลอย่างไร 

  3.2.2 ความรู้ด้านการจัดการฐานข้อมูล 

  (1)  การออกแบบและฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์  (Relational Database Management 

System: DBMS) เป็นเครื่องมือในการจัดการฐานข้อมูล ซึ่งประกอบด้วยฟังก์ชั่นหน้าที่ต่างๆ ในการจัดการกับ

ข้อมูล รวมทั้งภาษาที่ใช้ท างานกับข้อมูล โดยมักจะใช้ภาษา SQL (Structure Query Language) ในการ
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โต้ตอบระหว่างกันกับผู้ใช้ เพ่ือให้สามารถท าการก าหนดการสร้าง การเรียกดู การบ ารุงรักษาฐานข้อมูล รวมทั้ง

การจัดการควบคุมการเข้าถึงฐานข้อมูล ซึ่งถือเป็นการป้องกันความปลอดภัยในฐานข้อมูล เพ่ือป้องกันมิให้ผู้ที่

ไม่มีสิทธิการใช้งานเข้ามาละเมิดข้อมูลในฐานข้อมูลที่เป็นศูนย์กลางได้ นอกจากนี้ DBMS ยังมีหน้าที่ในการ

รักษาความมั่นคงและความปลอดภัยของข้อมูล การส ารองข้อมูล และการเรียกคืนข้อมูลในกรณีที่ข้อมูลเกิด

ความเสียหาย DBMS จึงท าหน้าที่เสมือนเป็นตัวกลางระหว่างผู้ใช้และฐานข้อมูลให้สามารถติดต่อกันได้ 

  (2) โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล MySQL จัดเป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ตัวหนึ่งที่

ได้รับการพัฒนาไปในแนวทางตามข้อก าหนดมาตรฐานของภาษา SQL (Structure Query Language) จึง

สามารถใช้ภาษา SQL ในการท างานกับ MySQL ได้ และ MySQL เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลประเภท 

Open Source Software ที่มีประสิทธิภาพสูง ความสามารถของ MySQL คือ มีความรวดเร็ว การรองรับ

จ านวนผู้ใช้ และขนาดของข้อมูล จ านวนมหาศาล ทั้งยังสนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการมากมาย ไม่ว่า

จะเป็น Unix, OS/2, Mac OS หรือ Windows ก็ตาม นอกจากนี้ MySQL ยังสามารถใช้งานร่วมกับ Web 

Development Platform ทั้งหลาย ไม่ว่าจะเป็น C, C++, Java, Perl, PHP, Python หรือ ASP 

  3.3.3 ความรู้ด้านภาษาคอมพิวเตอร์ ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบงานในรูปแบบ Web 

Base Application ประกอบด้วย 

  (1) ภาษา HTML (Hyper Text Markup Language) เป็นภาษาหลักที่ใช้ในการสร้างไฟล์

เว็บเพจ โดยมีแนวคิดจากการสร้างเอกสารที่เชื่อมโยงถึงข้อมูลต่างๆ ได้ ซึ่งเป็นค าสั่งที่ใช้ในการแสดงผลในหน้า

เว็บเพจในรูปแบบของแท็ก (Tag) 

  (2) ภาษา PHP (Hypertext Preprocessor) เป็นภาษาสคริปต์แบบเซิร์ฟเวอร์ไซด์ (server-

side scripting language) หมายถึง การประมวลผลจะเกิดบนเครื่องแม่ข่าย (Server) แล้วจึงสร้างผลลัพทธ์

เป็นภาษา HTML ส่งให้กับเครื่องลูกข่าย (Client) เพ่ือแสดงผล ซึ่งลดภาระการส่งถ่ายข้อมูลจ านวนมากเพ่ือมา

ประมวลผลบนเครื่องลูกข่าย การเขียนสามารถท าได้โดยเขียนโค้ด PHP แทรกลงไปในโค้ด HTML ได้ และ 

PHP เป็นภาษาสคริปต์ที่นิยมน ามาใช้การสร้าง Dynamic Web Page เนื่องจากมีรูปแบบที่ง่าย และถูกพัฒนา

มาใช้ร่วมกับฐานข้อมูล MySQL ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ PHP และ MySQL ยังช่วยให้การพัฒนา 

Dynamic Web Content บนเว็บไซต์ท าได้ง่ายขึ้น 

 

4. สรุปสาระและข้ันตอนการด าเนินการ 

 การด าเนินงานพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ตได้ใช้วงจรการพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle: SDLC) เป็นกระบวนการในการพัฒนาระบบ เพื่อจะได้ตอบสนองความ
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ต้องการของผู้ใช้ได้ โดยภายในวงจรนี้จะแบ่งกระบวนการพัฒนาออกเป็นระยะ (Phases) ได้แก่ ระยะการ

วางแผน (Planning Phase) ระยะการวิเคราะห์ (Analysis Phase) ระยะการออกแบบ (Design Phase) และ

ระยะการสร้างและพัฒนา (Implementation Phase) และเป็นการพัฒนาโดยใช้ภาษา PHP และฐานข้อมูล 

MySQL ซึ่งพัฒนาเป็นซอฟต์แวร์ Web based Application และสามารถเรียกใช้งานซอฟต์แวร์จากโปรแกรม

เว็บบราวเซอร์ (Web Browser) โดยมีผังแสดงขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 

 

ภาพที่ 1 ผังแสดงขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

มีรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 

 4.1 การก าหนดปัญหา (Problem Definition) เป็นการศึกษาปัญหาการท างานของระบบเดิม 

(Problem Recognition) และการศึกษาความเป็นไปได้ของระบบ (Feasibility Study) เพ่ือวางแนวทางใน

การพัฒนาระบบ 

 4.2 การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) เก็บรวมรวมข้อมูล ความต้องการ (Requirement) 

กระบวนการ ขั้นตอนการท างาน และออกแบบฐานข้อมูล เพ่ือก าหนดขอบเขตของระบบใหม่ 

 4.3 การออกแบบระบบ (Design) แสดงรายละเอียดของขั้นตอนการประมวลผล รูปแบบข้อมูลขาเข้า 

ส่วนแสดงผล รูปแบบหน้าจอ และรูปแบบรายงาน 

 4.4 การพัฒนาระบบ (Construction) การเขียนโปรแกรมตามที่วิเคราะห์และออกแบบไว้ เป็นการ

เขียนชุดค าสั่งเพ่ือสร้างเป็นระบบทางคอมพิวเตอร์ขึ้นมา 
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 4.5 การทดสอบระบบ (Testing) เมื่อโปรแกรมได้พัฒนาขึ้นมาแล้ว ยังไม่สามารถน าระบบไปใช้งานได้

ทันที ต้องด าเนินการทดสอบระบบก่อนที่จะน าไปใช้งานจริง หากพบข้อผิดพลาดก็ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 

และตรวจสอบว่าระบบตรงกับความต้องการของผู้ใช้หรือไม่ 

 4.6 การน าระบบไปใช้งาน (Implementation) การปรับเปลี่ยนการใช้งานจากระบบเก่าและเริ่มใช้

ระบบใหม่ รวมถึงการจัดท าเอกสารคู่มือระบบและการฝึกอบรมผู้ใช้ 

 

5. ผู้ร่วมด าเนินการ (ถ้ามี) 

 -ไม่มี- 

 

6. ส่วนของงานที่ผู้เสนอเป็นผู้ปฏิบัติ 

 ผู้เสนอเป็นผู้ปฏิบัติมีสัดส่วนผลงานคิดเป็นร้อยละ 100 ท าหน้าที่รับผิดขอบในทุกกระบวนการ และ

ขั้นตอนด าเนินงานในการพัฒนาระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต ซึ่งผู้เสนอมีส่วนของการปฏิบัติ 

ดังนี้ 

 6.1 การก าหนดปัญหา (Problem Definition) 

  6.1.1 การศึกษาปัญหาการท างานระบบเดิม (Problem Recognition) 

  (1) การสอบในแต่ละครั้ง อาจารย์ผู้รับผิดชอบการออกข้อสอบแต่ละท่านจะออกข้อสอบตาม

จ านวนข้อที่ได้รับมอบหมาย จากนั้นนักวิชาการศึกษาจะน าข้อสอบทั้งหมดมาประชุมกรรมการควบคุมการ

สอบในรายวิชานั้น เพ่ือรับรองข้อสอบ โดยข้อสอบที่ผ่านการรับรองจากที่ประชุมฯ นักวิชาการศึกษาจะต้อง

น ามาจัดเรียงข้อและรูปแบบของข้อสอบให้เป็นรูปแบบเดียวกัน เนื่องจากรูปแบบในการพิมพ์ข้อสอบของ

อาจารย์แต่ละท่านบางครั้งไม่ใช่รูปแบบเดียวกัน จากนั้นจึงท าการผลิตข้อสอบในรายวิชานั้นๆ ตามจ านวน

นักศึกษาผู้เข้าสอบ ซึ่งใช้ทรัพยากรกระดาษและเวลาส าหรับการผลิตข้อสอบเป็นจ านวนมาก 

  (2) การสอบแต่ละครั้งจะมีชุดข้อสอบเพียงชุดเดียวเท่านั้น ซึ่งท าให้ง่ายต่อการทุจริตในการ

สอบได ้

  (3) การตรวจข้อสอบในแต่ละรายวิชาที่มีการจัดการสอบ ผู้ตรวจจะต้องน ากระดาษค าตอบ

ของนักศึกษามาผ่านเครื่องตรวจข้อสอบทีละคน เพ่ือสรุปคะแนนที่ได้ของนักศึกษาผู้เข้าสอบ 
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  6.1.2 การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) 

  (1) ความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค การพัฒนาระบบเป็นแบบ Web based Application ที่

จัดเก็บโปรแกรมและฐานข้อมูลไว้ที่ส่วนกลางหรือเครื่องแม่ข่าย (Server) โดยผู้ใช้สามารถเรียกใช้งานระบบได้

จาก Web browser ซึ่งในการพัฒนาระบบได้ใช้โปรแกรม Macromedia Dreamweaver 8 ในการเขียน

ค าสั่งโปรแกรมภาษา HTML และ PHP และใช้ MySQL เป็นฐานข้อมูลหลักของระบบในการจัดเก็บข้อมูล 

  (2) ความเป็นไปได้ทางด้านบุคลากร ผู้บริหารและผู้ใช้ระบบงานมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล

ความต้องการของระบบที่จะพัฒนาเป็นอย่างดีและมีทัศนคติที่ดีในการจัดท าระบบใหม่ และผู้ใช้ระบบงานมี

ความสามารถในการใช้งานคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมส านักงานทั่วไปได้เป็นอย่างดี 

  (3) ความเป็นไปได้ทางด้านค่าใช้จ่าย ผู้ขอรับการประเมินได้เลือกซอฟต์แวร์ที่เป็น Open 

Source ในการพัฒนา จึงไม่มีค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ 

  6.1.3 คุณสมบัติของระบบท่ีพัฒนา (Product Features) 

  การพัฒนาระบบการสอบออนไลน์มีคุณสมบัติของระบบ ดังนี้ 

  (1) นักวิชาการศึกษา/อาจารย์ 

   - เข้าสู่ระบบ 

   - เปิดรายวิชาสอบและผู้รับผิดชอบรายวิชา 

   - ก าหนดวัน-เวลาสอบ 

   - ก าหนดนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบ 

   - สร้างข้อสอบ 

   - สร้างชุดข้อสอบ 

   - ทดสอบการท าข้อสอบ (Pre-Test) 

   - ส่งชุดข้อสอบไปที่ห้องสอบออนไลน์ 

   - ส่งผลคะแนนสอบนักศึกษา 

   - รายงานผลคะแนนสอบนักศึกษา 
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  (2) นักศึกษา 

   - เข้าสู่ระบบ 

   - สอบตามวัน-เวลาที่ก าหนด 

  6.1.4 ขั้นตอนการท างานของระบบ (Work Flow) 

  การจัดสอบสอบผ่านระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต มีขั้นตอนการท างานของ

ระบบ คือ 

  (1) นักวิชาการศึกษา/อาจารย์ที่รับผิดชอบรายวิชาบันทึกข้อสอบ ซึ่งเป็นกระบวนการจัดการ

ข้อมูลเพ่ือเปิดรายวิชาที่ต้องการจัดสอบ ก าหนดวัน-เวลาในการสอบ ผู้รับผิดชอบรายวิชาที่เปิดสอบ และ

ก าหนดสิทธิ์นักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้น รวมถึงการสร้างข้อสอบและชุดของข้อสอบ 

  (2) ส่งข้อสอบจากเครื่องแม่ข่าย (Server) คลังข้อสอบที่ห้องจัดท าข้อสอบงานบริการ

การศึกษา ไปที่เครื่องแม่ข่าย (Server) ชุดข้อสอบในรายวิชาที่ก าหนดที่ห้องสอบออนไลน์ เพ่ือเตรียมพร้อม

ส าหรับการสอบ 

  (3) เมื่อถึงวัน-เวลาในการสอบ นักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบก็ด าเนินการล็อคอินเข้าสู่ระบบเพ่ือสอบ

ออนไลน์ผ่านทางเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  (4) เมื่อสิ้นสุดการสอบในรายวิชานั้นๆ เรียบร้อยแล้ว ระบบจะด าเนินการวิเคราะห์ผลคะแนน

สอบโดยอัตโนมัติ ผู้ควบคุมการสอบจะส่งผลการสอบท้ังหมดไปที่เครื่องแม่ข่าย (Server) คลังข้อสอบ 

  (5) พิมพ์รายงานสรุปคะแนนของนักศึกษาท้ังหมดหรือเฉพาะรายบุคคล 

  โดยจากขั้นตอนการท างานของระบบ สามารถเขียน Work Flow ดังนี้ 
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ห้องจัดท าข้อสอบ งานบริการการศึกษา ห้องสอบออนไลน์ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการท างานของระบบ (Work Flow) 

 

 6.2 การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis) 

  6.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้ขอรับการประเมินได้เก็บรวบรวมความต้องการของนักวิชาการศึกษา งานบริการการศึกษา 

โดยวิธีการสัมภาษณ์ และศึกษาขั้นตอนการท างานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล พบว่าการท างาน

ปัจจุบันอาจารย์ที่สอนในรายวิชานั้นและมีหน้าที่ในการออกข้อสอบแต่ละท่านจะออกข้อสอบตามจ านวนข้อที่

ได้รับมอบหมาย เพ่ือส่งให้นักวิชาการศึกษา งานบริการศึกษา รวบรวมข้อสอบทั้งหมด จากนั้นจึงนัดประชุม

กรรมการควบคุมการสอบเพ่ือคัดเลือกข้อสอบและรับรองข้อสอบที่จะจัดสอบในรายวิชานั้นๆ เมื่อกรรมการ

ควบคุมการสอบรับรองข้อสอบเรียบร้อยแล้ว นักวิชาการศึกษาจะด าเนินการจัดเรียงข้อและรูปแบบของ

ข้อสอบให้เป็นรูปแบบเดียวกัน เนื่องจากรูปแบบในการพิมพ์ข้อสอบของอาจารย์แต่ละท่านบางครั้งไม่ใช่

รูปแบบเดียวกัน จากนั้นจึงท าการผลิตข้อสอบในรายวิชานั้นๆ เพียงชุดค าถามเดียวเท่านั้นโดยไม่มีการสลับชุด

ค าถามหรือค าตอบ ตามจ านวนนักศึกษาผู้เข้าสอบ ซึ่งใช้ทรัพยากรและเวลาส าหรับการผลิตข้อสอบเป็น

จ านวนมาก ทั้งนี้เมื่อจัดการสอบของนักศึกษาเรียบร้อยแล้ว นักวิชาการศึกษา งานบริการการศึกษา ก็จะ

ตรวจข้อสอบผ่านทางเครื่องตรวจกระดาษค าตอบของนักศึกษาทีละคน เพ่ือสรุปคะแนนที่ได้ส่งให้กับกรรมการ

ควบคุมการสอบด าเนินการต่อไป 

นักวิชาการศึกษา / 

อาจารย์ บันทึกข้อสอบ 
 Server 

คลังข้อสอบ 

 Server ชุดข้อสอบ 

ในรายวิชาที่ก าหนด 

นักศึกษาสอบในระบบ 
พิมพ์รายงาน 

สรุปผลคะแนน 

Internet เชื่อมข้อสอบ 

Intranet ส่งข้อสอบ 

ส่งผลการสอบทั้งหมด 

ส่งผลการสอบ รายบุคคล 
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ภาพที่ 3 กระบวนการท างานของระบบการสอบในปัจจุบัน 

 

  จากการรวบรวมข้อมูลระบบการสอบในปัจจุบัน เพ่ือน ามาสู่การพัฒนาในระบบใหม่นั้น 

กระบวนการจัดการข้อสอบเปลี่ยนแปลงรูปแบบเป็นการสอบออนไลน์ ดังนั้นจึงตัดเรื่องการใช้กระดาษออกไป 

เริ่มตั้งแต่เมื่อมีการประชุมกรรมการควบคุมการสอบเรียบร้อยแล้ว (๑) นักวิชาการศึกษาน าข้อสอบที่ผ่านการ

สรุปแล้วมาออกข้อสอบได้โดยตรงผ่านระบบ (๒) เมื่อออกข้อสอบเรียบร้อยก็ส่งข้อสอบไปที่ เครื่องเม่ข่าย

(Server) ห้องสอบออนไลน์ (๓) หลังจากนั้นเมื่อถึงเวลาสอบนักศึกษาก็ล็อคอินเข้าระบบมาท าข้อสอบแบบ

ออนไลน์ได้เลย ทันทีที่นักศึกษาทั้งหมดสอบเสร็จข้อมูลผลการสอบก็จะถูกน าเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ผล

คะแนนการสอบโดยอัตโนมัติ (๔) กระบวนการท างานของระบบใหม่จะเป็นการลดขั้นตอนในการผลิตข้อสอบ 

และการตรวจกระดาษค าตอบของนักศึกษาทีละคน ซึ่งมีผลท าให้สามารถจัดเก็บข้อมูลของข้อสอบได้อย่างเป็น

ระบบและประหยัดเวลาและลดการใช้ทรัพยากรได้ ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 กระบวนการท างานในระบบใหม่ 

 

  6.2.2 ก าหนดขอบเขตของระบบ 

  ระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต ประกอบด้วย การจัดท าข้อสอบและการสอบ

ของนักศึกษา 

  (1) การจัดท าข้อสอบ รองรับการเปิดรายวิชาที่จัดสอบ การสร้างข้อสอบ การสร้างชุดข้อสอบ 

ซึ่งระบบสามารถท าการ Pre-test ข้อสอบที่ได้ด าเนินการสร้างได้ด้วย การก าหนดสิทธิ์ให้กับนักศึกษาท่ีสอบใน

รายวิชานั้นๆ และรายงานผลการสอบของนักศึกษา 

  (2) การสอบของนักศึกษา รองรับการสอบของนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้นๆ ที่เปิด

สอบภายในห้องสอบออนไลน์ด้วยคอมพิวเตอร์ 

  6.2.3 แผนภาพการไหลของข้อมูล 

  ระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต สามารถอธิบายกระบวนการขั้นตอนการ

ท างาน โดยใช้แผนภาพการไหลของข้อมูล (Data Flow Diagram: DFD) ในการวิเคราะห์ระบบความสัมพันธ์

ระหว่างกระบวนการท างานและข้อมูลที่เข้าและออกจากระบบ แบ่งออกเป็นระดับต่างๆ เริ่ มจากแผนภาพ
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กระแสข้อมูลระดับสูงสุด (Context Diagram) แสดงเส้นทางของข้อมูลเข้าและออกจากแหล่งที่มีผลกระทบต่อ

ระบบ (ดังภาพที่ 5) และสามารถแสดงรายละเอียดในแต่ละส่วนย่อยลงไปเป็นแผนภาพกระแสข้อมูลระดับที่ 1 

(Data Flow Diagram level 1) เพ่ือที่จะแสดงให้เห็นกระบวนการท างานหลักและการไหลของข้อมูลทั้งหมด

ในระบบงาน (ดังภาพท่ี 6) 

 

ภาพที่ 5 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับสูงสุด Context Diagram 

 

  จากภาพที่ 5 ภายในระบบการสอบออนไลน์ประกอบด้วยผู้เกี่ยวข้อง (External Entity)  
ดังนี้ 

  (1) อาจารย์ 

  (2) นักวิชาการศึกษา 

  (3) นักศึกษา 
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ภาพที่ 6 แผนภาพ Data Flow Diagram Level 1 
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  จากภาพที่ 6 แสดงขั้นตอนการท างานของกระบวนการสอบออนไลน์ มีขั้นตอนการท างาน

ดังนี้ 

  (1) กระบวนการจัดการข้อมูลเพ่ือเปิดรายวิชาที่ต้องการจัดสอบ เป็นการก าหนดวัน-เวลาใน

การสอบ ผู้รับผิดชอบรายวิชาที่เปิดสอบ และก าหนดสิทธิ์นักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้น 

  (2) กระบวนการสร้างข้อสอบและชุดของข้อสอบ รวมถึงก าหนดว่านักศึกษาคนใดจะใช้ชุด

ข้อสอบใดในการสอบ 

  (3) กระบวนการส่งข้อสอบไปที่เครื่องแม่ข่าย (Server) ที่ห้องสอบออนไลน์ เพ่ือเตรียมพร้อม

ส าหรับการสอบ 

  (4) กระบวนการสอบ เมื่อถึงวัน-เวลาในการสอบ นักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบก็ด าเนินการล็อคอิน

เข้าสู่ระบบเพ่ือสอบออนไลน์ผ่านทางเครื่องคอมพิวเตอร์ 

  (5) กระบวนการออกรายงานผลคะแนนสอบ เมื่อรายวิชาที่เปิดสอบหมดเวลาในการสอบ

เรียบร้อยแล้ว ระบบจะด าเนินการวิเคราะห์ผลคะแนนสอบโดยอัตโนมัติ 

  6.2.4 ผังกระบวนการ (Process Flowchart) 

  เนื่องจากระบบเดิมมีขั้นตอนในการท างาน และการใช้ทรัพยากรเพ่ือการผลิตข้อสอบจ านวน

มาก ผู้พัฒนาระบบจึงได้รวบรวมรายละเอียดขั้นตอนการท างาน และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ เพ่ือช่วย

สนับสนุน และลดขั้นตอนการท างาน สามารถเขียนเป็นผังระบบงานใหม่ได้ดังภาพที่ 7 
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ภาพที่ 7 ผังกระบวนการท างานของระบบใหม่ 
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 6.3 การออกแบบระบบ (Design) 

 จากการศึกษาความต้องการ และวิเคราะห์ระบบ จึงได้มีการออกแบบระบบ ประกอบด้วย 2 ส่วน 

ได้แก่ ออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) และออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interfaces Design) 

  6.3.1 ออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) 

 

ภาพที่ 8 แสดงการออกแบบ Entity Relationship Diagram (ER-Diagram) 
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 จากภาพที่ 8 เป็นการแสดงฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ของระบบการสอบออนไลน์ ซึ่งสามารถอธิบาย

รายละเอียดตารางของฐานข้อมูลได้ดังนี้ 

ตารางที่ 1 ข้อมูลรายวิชา (v_subject_undergrad) 
ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

id Int (11) รหัสระเบียน 

SubjectCode varchar (100) รหัสวิชา 
SubjectName varchar (100) ชื่อวิชา 

 
ตารางที่ 2 ข้อมูลบุคลากร (v_appm_personnel) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

ID_CODE varchar (13) รหัสบัตรประชาชน 
TFNAME varchar (50) ชื่อบุคลากร 

TLNAME varchar (50) นามสกุลบุคลากร 
 
ตารางที่ 3 ข้อมูลนักศึกษา (v_student_undergrad) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
std_id varchar (10) รหัสนักศึกษา 

pref_long varchar (20) ค าน าหน้าชื่อ 
std_fnameEN varchar (50) ชื่อนักศึกษาภาษาอังกฤษ 

std_lnameEN varchar (50) นามสกุลนักศึกษาภาษาอังกฤษ 

cardid varchar (13) รหัสบัตรประชาชน 
 
ตารางที่ 4 ข้อมูลก าหนดสิทธิ์นักศึกษา (define_exam_student) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

id int (10) รหัสระเบียน 

define_exam_course_id char (20) รหัสรายวิชาที่เปิดสอบรายวิชา 
student_id char (20) รหัสนักศึกษา 

question_exam_set_id char (20) รหัสระเบียนชุดข้อสอบ 
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ตารางที่ 5 ข้อมูลผู้รับผิดชอบรายวิชา (define_user_course) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

academic_year char (5) ปีการศึกษา 

academic_semester char (5) ภาคการศึกษา 
subject_id char (10) รหัสวิชา 

lecture_idcard char (20) รหัสบัตรประชาชนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบรายวิชา 

staff_idcard char (20) รหัสบัตรประชาชนนักวิชาการ
ศึกษาผู้รับผิดชอบรายวิชา 

user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 

date_record datetime วันที่บันทึกข้อมูล 
generate_status char (5) สถานะการส่งข้อสอบ 

generate_user char (20) ผู้ส่งข้อสอบ 

generate_date datetime วันที่ส่งข้อสอบ 
 
ตารางที่ 6 ข้อมูลเปิดสอบรายวิชา (define_exam_course) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

id int (10) รหัสระเบียน 

define_user_course_id char (10) รหัสระเบียนผู้รับผิดชอบรายวิชา 
exam_date date วันที่สอบ 

exam_starttime time เวลาเริ่มต้นการสอบ 
exam_endtime time เวลาสิ้นสุดการสอบ 

user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 

date_record datetime วันที่บันทึก 
send_answer_status char (5) สถานะการส่งค าตอบ 

send_answer_user char (20) ผู้ส่งค าตอบ 

send_answer_date datetime วันที่ส่งค าตอบ 
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ตารางที่ 7 ข้อมูลน าเข้าค าถาม (question_import) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

define_user_course_id char (10) รหัสระเบียนผู้รับผิดชอบรายวิชา 

attach_file char (20) ชื่อไฟล์น าเข้า 
user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 

date_record datetime วันที่บันทึกข้อมูล 
 
ตารางที่ 8 ข้อมูลชุดค าถาม (question_exam_set) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

question_set int (10) ชุดค าถาม 
user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 

date_record datetime วันที่บันทึกข้อมูล 

 
ตารางที่ 9 ข้อมูลค าถาม (question_exam) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

define_user_course_id char (10) รหัสระเบียนผู้รับผิดชอบรายวิชา 

question_exam_set_id char (10) รหัสระเบียนชุดค าถาม 
item_no int (11) ข้อที่ค าถาม 

question_detail text รายละเอียดค าถาม 

question_img char (50) รูปภาพค าถาม 
answer_correct char (10) ค าตอบที่ถูกต้อง 

user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 
date_record datetime วันที่บันทึกข้อมูล 
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ตารางที่ 10 ข้อมูลค าตอบของค าถาม (question_answer) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

question_exam_id int (10) รหัสระเบียนค าถาม 

ans_value int (10) ค่าค าตอบ 
ans_detail varchar (255) รายละเอียดค าตอบ 

ans_img char (50) รูปภาพค าตอบ 
ans_order int (10) เรียบล าดับค าตอบ 

user_record char (20) ผู้บันทึกข้อมูล 

date_record datetime วันที่บันทึกข้อมูล 
 
ตารางที่ 11 ข้อมูล Mark Pre-Test (pretest_mark) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

id int (10) รหัสระเบียน 

question_exam_id char (10) รหัสระเบียนค าถาม 
user_test char (20) ผู้ที่ทดสอบ 

item_no char (10) ข้อที่ 

mark_status char (5) สถานะ Mark 
 
ตารางที่ 12 ข้อมูลค าตอบ Pre-Test (pretest_result) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 

id int (10) รหัสระเบียน 

question_exam_id char (10) รหัสระเบียนค าถาม 
user_test char (20) ผู้ที่ทดสอบ 

item_no int (10) ข้อที่ 
pretest_answer char (20) ค าตอบ Pre-Test 

ans_result char (10) สถานะตอบถูกหรือตอบผิด 

date_record datetime วันที่บันทึก 
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ตารางที่ 13 ข้อมลูค าตอบของนักศึกษา (exam_result) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

question_exam_id char (10) รหัสระเบียนค าถาม 

student_id char (20) รหัสนักศึกษา 
item_no int (10) ข้อที่ 

student_answer char (20) ค าตอบของนักศึกษา 
ans_result char (10) สถานะตอบถูกหรือตอบผิด 

date_record datetime วันที่บันทึก 

 
ตารางที่ 14 ข้อมูล Mark ค าถามของนักศึกษา (exam_mark) 

ชื่อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
id int (10) รหัสระเบียน 

question_exam_id char (10) รหัสระเบียนค าถาม 

student_id char (20) รหัสนักศึกษา 
item_no char (10) ข้อที่ 

mark_status char (5) สถานะ Mark 

 

  6.3.2 ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interfaces Design) 

  เพ่ือน าเสนอลักษณะหน้าจอส่วนติดต่อผู้ใช้ของระบบ ซึ่งจะท าให้สามารถเข้าใจขั้นตอนการ

ท างานของระบบได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ดังนี้ 
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  (1) การเปิดรายวิชาสอบของอาจารย์และนักวิชาการศึกษา 

 

ภาพที่ 9 หน้าจอการเปิดรายวิชาของอาจารย์และนักวิชาการศึกษา 
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  จากภาพ 9 เป็นหน้าจอการแสดง Flow การท างานโดยรวม ซึ่งหน้าจอล๊อคอินเป็นหน้าแรก

ที่จะแสดงผลเมื่อเปิดโปรแกรม ทั้งนี้หน้าจอส าหรับอาจารย์และนักวิชาการศึกษาจะใช้ Username คือ รหัส

บุคลากร และ Password คือ เลขรหัสบัตรประชาชน 6 หลักหลัง 

  uf#๐ เป็นหน้าแรก แสดงเมนู เลือกเมนู รายวิชาที่เปิดสอบ 

  uf#๑ เป็นหน้าแสดงรายละเอียดของรายวิชาที่เปิดสอบ 

  uf#๒ เป็นหน้าจอเพ่ิมการเปิดรายวิชาสอบ 

  uf#๓ เป็นหน้าจอการก าหนดวัน-เวลาสอบของรายวิชาที่มีการเปิดสอบไว้ 

  uf#๔ เป็นหน้าจอการสร้างชุดข้อสอบ 

  uf#๕ เป็นหน้าจอก าหนดสิทธิ์นักศึกษาท่ีมีสิทธิ์สอบในรายวิชานั้นๆ 

  uf#๖ เป็นหน้าจอทดสอบ Pre-Test ของชุดข้อสอบที่สร้าง 

  (2) การแสดงผลคะแนนรายวิชา 

 

ภาพที่ 10 หน้าจอแสดงผลคะแนนรายวิชา 



23 
 

  ruf#๐ เป็นหน้าแรก แสดงเมนู เลือกเมนู ผลสอบรายวิชา 

  ruf#๑ เป็นหน้าแสดงรายละเอียดวิชาที่สอบ 

  ruf#๒ เป็นหน้าแสดงรายชื่อนักศึกษาและผลคะแนนนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบ 

  ruf#๓ เป็นหน้าแสดงข้อมูลคะแนนนักศึกษาในรูปแบบ Excel File 

  ruf#๔ เป็นหน้าแสดงผลค าตอบของนักศึกษาแต่ละคน 

  ruf#๕ เป็นหน้าแสดงผลค าตอบของนักศึกษาแต่ละคนในรูปแบบ Excel File 

  (3) การสอบของนักศึกษา 

 

ภาพที่ 11 หน้าจอการสอบของนักศึกษา 

  suf#๐ เป็นหน้าจอการล็อคอินของนักศึกษา Username คือ รหัสนักศึกษา 

  suf#๑ เป็นหน้าจอรายวิชาที่สอบ 

  suf#๒ เป็นหน้าจอรายละเอียดการสอบ 

  suf#๓ เป็นหน้าจอข้อสอบ 
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 6.4 การพัฒนาระบบ (Construction) 

 พัฒนาระบบการสอบออนไลน์ ดังที่ได้ออกแบบระบบไว้ตามข้ันตอนที่ 2 ดังนี้ 

  6.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนา 

  (1) Apache Web Server 2.2.4 

  (2) PHP Script Language 5.2.3 

  (3) MySQL Database 5.0.45 

  (4) phpMyAdmin Database Manager 2.10.2 

  (5) Hypertext Markup Language: HTML 

  (6) Macromedia Dreamweaver 8 

  (7) Notepad++ 

  6.4.2 การพัฒนาระบบ 

  การพัฒนาระบบ เป็นการเขียนโปรแกรมตามที่ได้วิเคราะห์และออกแบบระบบไว้ โดย

ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

  (1) สร้างฐานข้อมูล (Database) และตาราง (Table) ต่างๆ โดยใช้โปรแกรม phpMyAdmin 

ส าหรับจัดเก็บข้อมูล 

  (2) พัฒนาส่วนต่างๆ ของโปรแกรม เช่น การบันทึกข้อมูล แก้ไขข้อมูล ลบข้อมูล และจัดท า

รายงานต่างๆ โดยใช้ภาษา HTML และ PHP 

  (3) ติดตั้งโปรแกรมที่เครื่องแม่ข่าย (Server) ส าหรับอาจารย์และนักวิชาการศึกษา ส าหรับ

บริหารจัดการการสอบรายวิชาและข้อสอบ ที่ห้องจัดท าข้อสอบ งานบริการการศึกษา 

  (4) ติดตั้งโปรแกรมที่เครื่องแม่ข่าย (Server) ที่ห้องสอบ ส าหรับนักศึกษาด าเนินการสอบ

ออนไลน์ 
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 6.5 การทดสอบระบบ (Testing) 

 การทดสอบระบบเป็นการทดสอบเพ่ือหาข้อผิดพลาดของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น จะได้แก้ไขระบบและ 

User Interface ให้ถูกต้องเพ่ือประสิทธิภาพการใช้งานที่ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการตรวจสอบระบบว่าตรงกับความ

ต้องการใช้งานหรือไม่ โดยมีการทดสอบระบบดังนี้ 

 (1) System Test ทดสอบการท างานร่วมกันทั้งระบบ โดยเน้นการประสานเชื่อมโยงกันระหว่างระบบ

ย่อย รวมทั้งการตรวจสอบในภาพรวมของระบบว่า ระบบได้ตอบสนองความต้องการใช้งานได้ครบถ้วนหรือไม่ 

หากทดสอบแล้วพบข้อผิดพลาดและด าเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว จะต้องทดสอบทั้งระบบซ้ าอีกครั้ง เพ่ือให้

แน่ใจว่าการแก้ไขโปรแกรมในครั้งนี้ไม่ได้สร้างผลกระทบหรือปัญหาใหม่กับระบบ 

 (2) User Acceptance Test ทดสอบระบบก่อนใช้งานจริง เพ่ือตรวจสอบว่ามันสามารถตอบสนอง

ตรงตามความต้องการในระบบที่ยอมรับได้ 

 6.6 การน าระบบไปใช้งาน (Implementation) 

 เมื่อพัฒนาระบบ ทดสอบระบบ และตรวจสอบว่าระบบตรงกับความต้องการของผู้ใช้หรือไม่เรียบร้อย

แล้ว ก็สามารถจัดท าคู่มือการใช้งานโปรแกรมและฝึกอบรมการใช้โปรแกรมให้กับนักวิชาการศึกษา งานบริการ

การศึกษา เพ่ือการใช้งานระบบต่อไป 

 

7. ผลส าเร็จของงาน 

 ระบบการสอบออนไลน์ผ่านระบบอินทราเน็ต ถูกออกแบบเพ่ือรองรับการสอบของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีทุกหลักสูตรที่วิทยาลัยแพทยสาสตร์นานาชาติจุฬาภรณ์เป็นผู้รับผิดชอบ เป็นระบบที่ใช้ในการการ

จัดท าข้อสอบ การเปิดรายวิชาที่จัดสอบ การสร้างข้อสอบ การสร้างชุดข้อสอบ ซึ่งระบบสามารถท าการ Pre-

test ข้อสอบที่ได้ด าเนินการสร้างได้ด้วย การก าหนดสิทธิ์ให้กับนักศึกษาที่สอบในรายวิชานั้นๆ รายงานผลการ

สอบของนักศึกษา และรองรับการสอบออนไลน์ของนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบภายในห้องสอบออนไลน์ด้วย

คอมพิวเตอร์ที่จัดไว้ให้ 

 

8. การน าไปใช้ประโยชน์ 

 8.1 ลดระยะเวลาในการผลิตข้อสอบ 

 8.2 ลดการใช้ทรัพยากรกระดาษ  
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 8.3 สามารถเก็บประวัติข้อมูลรายวิชาที่มีการสอบวัดผลการเรียนการสอนในแต่ละวิชา 

 

9. ความยุ่งยาก ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการ 

 การพัฒนาระบบการสอบออนไลน์นั้นต้องมีการพัฒนาโปรแกรมที่รองรับเครือข่ายทั้งแบบ Internet 

และ Intranet ซึ่งผู้พัฒนาระบบไม่มีความรู้ในการติดตั้งเครื่องแม่ข่าย (Server) เพ่ือให้รองรับการใช้งาน

เครือข่ายได้ทั้ง 2 รูปแบบจึงใช้ระยะเวลานานในการติดตั้งเครื่องแม่ข่าย 

 

10. ข้อเสนอแนะ 

 10.1 ระบบการสอบออนไลน์ที่พัฒนาสามารถรองรับข้อสอบที่มีลักษณะเลือกตอบ (Multiple 

Choice Test) เท่านั้น การพัฒนาระบบต่อไปควรจระรองรับข้อสอบอัตนัยหรือความเรียง (Subjective or 

Essay Test) 

 10.2 ข้อสอบที่น าเข้าระบบนั้นจะต้องผ่านการวิเคราะห์ข้อสอบ ในเรื่องของความยากง่ายจาก

โปรแกรมอ่ืนๆ มาก่อนการน าเข้าระบบ การพัฒนาระบบต่อไปควรจะสามารถน าเข้าข้อสอบและวิเคราะห์

ข้อสอบได้เลยโดยไม่ต้องผ่านโปรแกรมอ่ืน 
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